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Resumen

En este estudio se indagó sobre la percepción de los estudiantes de Ingeniería de Siste-
mas respecto al empleo de herramientas de inteligencia arti fi cial (IA) en la enseñanza 
de la asignatura de Estadísti ca. El problema que se encontró es la poca frecuencia en el 
uso de herramientas de inteligencia arti fi cial en la carrera de estadísti ca, por lo cual se 
realizó una encuesta en la Universidad Pública de El Alto para recabar información sobre 
el conocimiento de los estudiantes en relación con la IA, su visión acerca de los benefi -
cios y retos asociados con el uso de estas herramientas, y su disposición a recomendar 
su implementación a otros compañeros. La metodología empleada se basó en un enfo-
que cuanti tati vo, con un diseño descripti vo y transversal no experimental. Se diseñó un 
cuesti onario virtual para recolectar los datos, abordando aspectos como la familiaridad 
con la IA, la percepción de sus ventajas y desafí os en la asignatura de Estadísti ca, y la 
disposición a sugerir su uti lización a otros estudiantes. Los datos obtenidos fueron ana-
lizados mediante técnicas de Estadísti ca Descripti va, tales como tablas de frecuencia y 
gráfi cos. Los resultados evidenciaron que el 75% de los estudiantes están familiarizados 
con el concepto de IA y consideran que su aplicación en la enseñanza de Estadísti ca re-
sulta benefi ciosa. Los estudiantes perciben que el uso de herramientas de IA les brinda 
la oportunidad de recibir retroalimentación personalizada y oportuna, parti cipar en acti -
vidades prácti cas y simulaciones, y acceder a recursos educati vos de manera fl exible. No 
obstante, reconocen que el empleo de estas herramientas demanda un mayor esfuerzo 
y una inversión adicional en infraestructura y recursos tecnológicos.

Palabras.clave:.estadísti ca descripti va, innovación en la enseñanza, integración tecnoló-
gica, tecnología educati va.
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Abstract

This study investi gated the percepti on of Systems Engineering students regarding the 
use of arti fi cial intelligence (AI) tools in teaching the subject of Stati sti cs. The problem 
that was found is the infrequency in the use of arti fi cial intelligence tools in the stati sti cs 
major, which is why a survey was carried out at the Public University of El Alto to collect 
informati on on the students’ knowledge in relati on to the AI, their vision about the ben-
efi ts and challenges associated with the use of these tools, and their willingness to rec-
ommend their implementati on to other colleagues. The methodology used was based 
on a quanti tati ve approach, with a non-experimental descripti ve and cross-secti onal de-
sign. A virtual questi onnaire was designed to collect the data, addressing aspects such as 
familiarity with AI, the percepti on of its advantages and challenges in the subject of Sta-
ti sti cs, and the willingness to suggest its use to other students. The data obtained were 
analyzed using Descripti ve Stati sti cs techniques, such as frequency tables and graphs. 
The results showed that 75% of students are familiar with the concept of AI and consider 
that its applicati on in the teaching of Stati sti cs is benefi cial. Students perceive that the 
use of AI tools provides them with the opportunity to receive personalized and ti mely 
feedback, parti cipate in hands-on acti viti es and simulati ons, and access educati onal re-
sources in a fl exible manner. However, they recognize that the use of these tools requires 
greater eff ort and additi onal investment in infrastructure and technological resources.

Keywords: descripti ve stati sti cs, educati onal technology, innovati on in teaching, techno-
logical integrati on.

introducción:

De acuerdo con Macías Moles (2021), los 
avances tecnológicos han desempeñado 
un papel fundamental en la evolución del 
ámbito educati vo en el siglo XXI, infl uyen-
do tanto en el mundo laboral como en la 
sociedad en general. La llegada de la pan-
demia de Covid-19 obligó a las personas 
a adaptar sus ruti nas y esti los de vida en 
todas las áreas, y la educación no fue una 
excepción. Como resultado de este cambio 
abrupto, las tecnologías digitales han ga-
nado una relevancia aún mayor en el cam-
po educati vo.

La tecnología ya se estaba introdu-
ciendo de manera efi caz en el ámbi-
to educati vo antes del COVID – 19, 
sin embargo, hasta el momento, no 
se había considerado tan necesaria 
para el aprendizaje. Se puede decir 

que el avance de la tecnología en la 
educación ha sido mucho más ace-
lerado debido a la necesidad oca-
sionada por las circunstancias del 
COVID – 19 (Macías Moles, 2021, 
p. 1)

En la era digital, la integración de la Inteli-
gencia Arti fi cial (IA) en diversos campos ha 
revolucionado la forma en la que las perso-
nas interactúan con la tecnología y han sur-
gido nuevas oportunidades para mejorar 
los procesos de enseñanza-aprendizaje. La 
educación superior no es una excepción, y 
las insti tuciones académicas han comenza-
do a explorar el uso de herramientas de IA 
para opti mizar la calidad de la educación 
ofrecida.

La revista Propósitos y Representaciones, 
publicó un informe en el que se examinan 
las repercusiones de la IA en la Educación 
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Superior. El informe resalta que la IA ti ene 
el potencial de opti mizar la adaptación del 
aprendizaje a las necesidades individua-
les y de formar a los estudiantes para un 
entorno laboral en constante evolución. 
(UNESCO, 2023)

En un artí culo publicado por Colombia 
Aprende se investi gan las aplicaciones de 
IA en el ámbito educati vo. El artí culo resal-
ta cómo la incorporación de la IA en la edu-
cación puede brindar una serie de ventajas 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
Entre sus múlti ples uti lidades, se destaca 
la capacidad de realizar un seguimiento 
más individualizado, la moti vación de los 
estudiantes y su desempeño académico. 
(Colombia Aprende, 2022)

Una característi ca destacada de la tec-
nología de IA es su capacidad de comple-
mentar tecnologías existentes. La IA ha 
tenido un impacto benefi cioso en nume-
rosos campos, como la química y la me-
dicina, donde los diagnósti cos de ruti na 
pueden ser realizados con la ayuda de 
computadoras impulsadas por IA. Ade-
más, la IA abarca una amplia gama de 
disciplinas, incluyendo informáti ca, in-
geniería, química, biología, fí sica, astro-
nomía, neurociencia y ciencias sociales 
(Zadicu & Abayomi Ajayi-Majebi, 2021). 

Según Pascuas y Rengifo el 2020, la inno-
vación que la IA aporta a la educación es 
fundamental para la generación actual. Por 
lo tanto, es crucial explorar el potencial de 
la inteligencia arti fi cial para enriquecer y 
mejorar el ámbito educati vo.

En este senti do, el rol del docente se enfo-
ca en orientar y supervisar el aprendizaje 
de los estudiantes, así como en emplear la 
tecnología de manera estratégica. Es esen-
cial promover la creati vidad y la refl exión 

en los estudiantes, al mismo ti empo que se 
les enseña a uti lizar la IA de forma críti ca y 
éti ca. No obstante, es necesario que los do-
centes comprendan que las herramientas 
de IA son precisamente eso, herramientas, 
y deben uti lizarse de manera intencional y 
estratégica para respaldar los procesos de 
aprendizaje y desarrollar el potencial de 
los estudiantes (Sánchez, 2023)

De acuerdo con Rubio y Alcalá, 2019)  es 
de vital importancia identi fi car las habili-
dades y conocimientos que los estudiantes 
deben adquirir para poder uti lizar las he-
rramientas de IA de forma efecti va.

La Estadísti ca es una asignatura fundamen-
tal en la Carrera de Ingeniería de Sistemas 
de la Universidad Pública de El Alto. Los 
estudiantes de esta carrera deben adquirir 
habilidades para analizar y procesar datos, 
así como interpretar resultados y tomar de-
cisiones fundamentadas con base a ellos. 
Sin embargo, la enseñanza de la Estadísti ca 
puede presentar grandes desafí os, ya que 
los conceptos y métodos estadísti cos pue-
den resultar abstractos y complejos para 
algunos estudiantes.

En este contexto, las herramientas de IA 
ofrecen nuevas oportunidades para me-
jorar la experiencia de aprendizaje de los 
estudiantes de Estadísti ca. La IA puede uti -
lizarse para diseñar y desarrollar recursos 
educati vos interacti vos, adaptati vos y per-
sonalizados que se ajusten a las necesida-
des individuales de cada estudiante. 

Por lo mencionado anteriormente se de-
clara que el objeti vo de la presente investi -
gación es describir detalladamente la per-
cepción de los estudiantes de la Asignatura 
de Estadísti ca sobre el uso de herramientas 
de inteligencia arti fi cial en el proceso de 
enseñanza aprendizaje.
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Materiales.y.métodos.

Para la elaboración del presente estudio, 
se abordó el paradigma positi vista, que 
busca la objeti vidad y la medición en la in-
vesti gación cientí fi ca. Además, se emplea 
un enfoque cuanti tati vo para recopilar y 
analizar datos numéricos con el propósito 
de cuanti fi car y describir el uso de herra-
mientas de IA en la enseñanza de la Esta-
dísti ca. El ti po de Investi gación se enmarca 
en el descripti vo, cuyo objeti vo es describir 
detalladamente el uso de herramientas de 
IA en el proceso de enseñanza-aprendizaje 
de la asignatura de Estadísti ca en la Carre-
ra de Ingeniería de Sistemas de la Universi-
dad Pública de El Alto.

Se ha empleado un diseño no experimen-
tal transversal descripti vo. El enfoque no 
experimental se seleccionó debido a que 
no se realizaron intervenciones o manipu-
laciones en las variables, sino que se ob-
servó y describió la situación tal como se 
presentó en el contexto de enseñanza de 
la Estadísti ca. El diseño transversal permi-
ti ó recopilar datos en un solo período de 
ti empo, para este caso el segundo semes-
tre de la gesti ón 2023.

Para el presente estudio se trabajó con la 

totalidad de los estudiantes inscritos en la 
asignatura de Estadísti ca de los paralelos A 
y B de la Carrera de Ingeniería de Sistemas 
de la Universidad Pública de El Alto. Dado 
que se realizó un censo (conteo total de la 
población 97 estudiantes regulares), no se 
uti lizó una muestra aleatoria, lo que per-
miti ó obtener datos completos y represen-
tati vos de toda la población estudianti l en 
cuesti ón.

La recolección de datos se realizó a través 
de una encuesta estructurada diseñada 
específi camente para evaluar el uso de 
herramientas de IA en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje de la asignatura de Es-
tadísti ca. Esta encuesta se administró a los 
estudiantes de los paralelos A y B de ma-
nera virtual, explicando la importancia de 
la generación de datos por los estudiantes 
para de esta forma garanti zar la obtención 
de respuestas completas, fi ables de mane-
ra voluntaria y confi dencial.

Los datos recopilados se analizaron uti li-
zando técnicas de Estadísti ca Descripti va, 
como tablas de frecuencia y gráfi cos, con 
el fi n de describir el uso de herramientas 
de IA en la enseñanza de la Estadísti ca. Se 
uti lizaron soft ware especializado para el 
análisis cuanti tati vo de datos.

Resultados

Figura.1:.¿Está.Ud..familiarizado.con.el.concepto.de.inteligencia.arti.fi.cial?



73

Percepción de los estudiantes de la asignatura de estadísti ca sobre el uso de herramientas de inteligencia arti fi cial ...

 En función de los resultados obtenidos en 
la Figura 1, se puede apreciar que los es-
tudiantes están familiarizados con el con-
cepto de IA. El 100% de los estudiantes (37 
+ 60) están de acuerdo o muy de acuerdo 
con esta afi rmación. Estos resultados su-

gieren que la IA es un concepto que está 
ampliamente difundido en la sociedad. 
Los estudiantes están expuestos a la IA en 
su vida coti diana, a través de dispositi vos 
móviles, aplicaciones, páginas de Internet, 
etc.

Figura.2:.¿El.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asignatura.de.Estadís-
ti.ca.es.benefi.cioso?

 Según los resultados obtenidos en la Figu-
ra 2, los estudiantes perciben que el uso 
de herramientas de IA en la asignatura 
de Estadísti ca resulta benefi cioso. Un alto 
porcentaje, equivalente al 75% de los estu-
diantes (36 + 37), expresó su acuerdo o cri-
terio de muy de acuerdo con esta afi rma-

ción. Por otro lado, solo el 24,74% mostró 
una acti tud de indiferencia con esta idea. 
En relación a la mayoría las herramientas 
de IA pueden proporcionar a los estudian-
tes acceso a contenido personalizado, ejer-
cicios interacti vos de forma inmediata.

Figura.3:.¿Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.mejora.el.aprendizaje?



74
Miranda Conde, Melissa

Se evidencia de acuerdo a los resultados de 
la Figura 3, que los estudiantes creen que 
el uso de herramientas de IA en la asigna-
tura de Estadísti ca mejora el aprendizaje 

de los estudiantes. El 62,88% de los estu-
diantes (25 + 36) están de acuerdo o muy 
de acuerdo con esta afi rmación. El 12,37% 
de los estudiantes están en desacuerdo.

Figura.5:.¿Considera.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asigna-
tura.de.Estadísti.ca.les.permite.aprender.a.su.propio.ritmo?

Figura.4:.¿Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.hace.que.el.aprendizaje.sea.más.atracti.vo.y.moti.vador?

De acuerdo con los resultados de la Figu-
ra 4, la percepción de los estudiantes, el 
uso de herramientas de IA en la asignatura 
de Estadísti ca genera un aprendizaje más 
atracti vo y moti vador ya que aproximada-
mente el 70,10% de los estudiantes (24 + 

44), expresaron acti tud de acuerdo o muy 
de acuerdo con esta afi rmación. Por otro 
lado, solo el 12,37% de los estudiantes se 
mostró en desacuerdo o muy en desacuer-
do con esta idea.
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Según los resultados refl ejados en la Figura 
5, la opinión de los estudiantes, el uso de 
herramientas de IA en la asignatura de Es-
tadísti ca les brinda la posibilidad de apren-
der a su propio ritmo. Un porcentaje signi-
fi cati vo del 62,89% de los estudiantes (25 + 

36), expresó su postura de acuerdo o muy 
acuerdo con esta afi rmación, mientras que 
el 12,37% de los estudiantes se mostró en 
desacuerdo o muy en desacuerdo con di-
cha afi rmación.

Figura.6:..¿Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.les.permite.interactuar.con.el.contenido.de.manera.más.perso-

nalizada?

Los estudiantes concuerdan en que el uso 
de herramientas de IA en la asignatura de 
Estadísti ca posibilita una interacción más 
personalizada con el contenido. Esto en 
función a los resultados refl ejados en la Fi-
gura 6. Esta afi rmación se sustenta en los 

resultados del 85,57% de los estudiantes 
(58 + 25), que expresó su acuerdo o estar 
muy de acuerdo con esta afi rmación. Por 
otro lado, el 13,40% de los estudiantes se 
mostró en desacuerdo o muy en desacuer-
do con esta idea.

Figura.7:.¿Considera.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asigna-
tura.de.Estadísti.ca.les.permite.recibir.retroalimentación.más.oportuna.y.personaliza-
da?
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Para este criterio y en función a los resul-
tados de la Figura 7, los estudiantes coin-
ciden en que el uso de herramientas de IA 
en la asignatura de Estadísti ca les brinda 
la posibilidad de recibir retroalimentación 
oportuna y personalizada, entendiendo 
que el 46,39% de los estudiantes (13 + 32) 
expresaron estar de acuerdo o muy acuer-
do con esta afi rmación; sin embargo, un 

12,37% de los estudiantes se mostró en 
desacuerdo o fuertemente en desacuerdo 
en relación a este punto.

Estos resultados sugieren que los estudian-
tes creen que las herramientas de IA pue-
den proporcionarles retroalimentación in-
mediata sobre su trabajo, lo que les ayuda 
a aprender y a mejorar sus conocimientos 
relacionados a la Estadísti ca.

En función de los resultados de la Figura 8, 
se evidencia que los estudiantes están de 
acuerdo en que el uso de herramientas de 
IA en la asignatura de Estadísti ca les permi-
te parti cipar en acti vidades de aprendizaje 
más prácti cas y simuladas. Esta inferencia 
es posible a parti r de que el 59,79% de 

los estudiantes (21 + 37) expresaron es-
tar muy de acuerdo o de acuerdo con esta 
afi rmación. Por otro lado, el 20,62% de los 
estudiantes se mostró en desacuerdo o 
muy en desacuerdo con lo anteriormente 
expuesto.

Figura.8:.Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.les.permite.realizar.acti.vidades.de.aprendizaje.más.prácti.cas.y.
simuladas?
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Figura.9:.Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asigna-
tura.de.Estadísti.ca.les.permite.acceder.a.recursos.educati.vos.de.manera.más.fl.exible?

Los resultados que se muestran en la Figu-
ra 9, dan cuenta que el 92,78% de los estu-
diantes (62 + 28) ti enen una opinión entre 
de acuerdo y muy de acuerdo, con que el 
uso de herramientas de IA en la asignatura 
de Estadísti ca les brinda la posibilidad de 
acceder a recursos educati vos de manera 
más fl exible. Por otra parte, para el 7,22% 

de los estudiantes se mostró indiferente a 
este punto.

Estos resultados sugieren que los estu-
diantes creen que las herramientas de IA 
pueden proporcionarles acceso a recursos 
educati vos en cualquier momento y lugar.

Figura.10..¿Considera.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.requiere.de.un.mayor.esfuerzo?
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Las respuestas obtenidas y presentadas en 
la Figura 10, señalan que los estudiantes 
consideran que el uso de herramientas de 
IA en la asignatura de Estadísti ca requiere 
de un mayor esfuerzo por parte de ellos, 

ya que el 76,29% de los estudiantes (42 + 
32) están de acuerdo o muy de acuerdo 
con esta afi rmación. Solo el 12,37% de los 
estudiantes están en desacuerdo o muy en 
desacuerdo.

Figura.11..¿Considera.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.requiere.de.una.mayor.inversión.en.infraestructura.y.recursos.
tecnológicos?

Un porcentaje del 76,29% de los estudian-
tes (43 + 31) cuyas opiniones están de 
acuerdo o muy de acuerdo en que el uso de 
herramientas de IA en la asignatura de Es-
tadísti ca requiere de una mayor inversión 

en infraestructura y recursos tecnológicos. 
Por otra parte, el 5,15% de los estudiantes 
están en desacuerdo o muy en desacuer-
do con esta afi rmación. Estos resultados se 
pueden apreciar en la Figura 11.

Figura.12..¿Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.es.una.tendencia.que.se.mantendrá.en.el.futuro?
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De acuerdo con los resultados de esta pre-
gunta, mismos que se presentan en la Figu-
ra 12, se ti ene que los estudiantes coinciden 
con la idea que el uso de herramientas de IA 
en la asignatura de Estadísti ca es una ten-
dencia que se mantendrá en el futuro, eso 

se ve refl ejado en que un 93,81% de los es-
tudiantes (79 + 12) están de acuerdo o muy 
de acuerdo con esta afi rmación, mientras 
que solo el 1,03% de los estudiantes están 
en desacuerdo con la idea de que el uso de 
la IA marca una tendencia a futuro.

Figura.13..¿Consideran.que.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.puede.mejorar.su.empleabilidad?

La percepción de los estudiantes de la Ca-
rrera de Ingeniería de Sistemas, misma 
que está refl ejada en la Figura 13 es que el 
uso de herramientas de IA en la asignatura 
de Estadísti ca puede mejorar su empleabi-
lidad. Esto se evidencia ya que el 75,26% 

de ellos (38 + 35) están de acuerdo o muy 
de acuerdo con esta afi rmación. A diferen-
cia del el 8,25% de los estudiantes están 
en desacuerdo y no creen que mejoraría 
su empleabilidad.

Figura.14..¿Recomendaría.el.uso.de.herramientas.de.inteligencia.arti.fi.cial.en.la.asig-
natura.de.Estadísti.ca.a.otros.estudiantes.de.otras.carreras?



80
Miranda Conde, Melissa

Como se evidencia en la Figura 14, d forma 
general, los estudiantes recomiendan el 
uso de herramientas de IA en la asignatu-
ra de Estadísti ca a otros estudiantes, esta 
afi rmación se sustenta en los resultados 
anteriores ya que el 100% de los estudian-
tes (80 + 17) indican estar de acuerdo o 
muy de acuerdo con esta prácti ca.

Discusión

Con relación a la familiaridad con la IA, 
es alentador observar que el total de los 
parti cipantes (100%) están familiarizados 
con el concepto de IA. Esto sugiere que 
los estudiantes de la Carrera de Ingenie-
ría de Sistemas en la Universidad Pública 
de El Alto ti enen un nivel de conocimiento 
previo sobre esta tecnología, lo que puede 
facilitar la adopción de herramientas de IA 
en su aprendizaje. 

Esto está en concordancia con lo mencio-
nado por la UNESCO (2023) que indica que, 
para desarrollar ciudadanos acti vos y com-
petentes en el uso de tecnologías, no basta 
únicamente con adquirir habilidades en el 
manejo de diversas herramientas digitales. 
Además de estar entre las recomendacio-
nes estratégicas sobre IA en la educación, 
enfati zando el uso de la IA como modo 
de proporcionar a todas posibilidades 
de aprendizaje a lo largo de toda la vida.

En relación a la Percepción sobre el Uso 
de la IA, la encuesta revela que la mayoría 
de los estudiantes (75,26%) considera be-
nefi cioso el uso de herramientas de IA en 
la asignatura de Estadísti ca. Este resultado 
indica una acti tud positi va hacia la integra-
ción de la IA en la educación y la formación 
en Ingeniería de Sistemas. Los estudiantes 
pueden estar reconociendo el potencial de 
la IA para mejorar la calidad del aprendizaje 
y la adquisición de habilidades estadísti cas.

El uso de la IA en el aprendizaje ofrece 
una serie de benefi cios, entre los cuales 
se incluyen: personalización, apoyo a los 
docentes, efi ciencia y reducción de costos, 
actualización y expansión de contenidos, 
accesibilidad y aprendizaje conti nuo y ac-
ti vo (Porto & Pinto, 2023)

En relación de la mejora del aprendizaje se 
evidencia que el 62,88% de los estudian-
tes cree que el uso de herramientas de IA 
mejora el aprendizaje en la asignatura de 
Estadísti ca. Este hallazgo es coherente con 
la literatura que destaca cómo la IA pue-
de ofrecer enfoques de aprendizaje más 
efecti vos, personalizados y moti vadores 
puesto que la IA ti ene la capacidad de apo-
yar a los educadores en la identi fi cación 
de las necesidades de aprendizaje de cada 
estudiante y ajustar su enseñanza en con-
secuencia. Asimismo, la IA puede ofrecer 
información en ti empo real sobre el pro-
greso de los estudiantes, lo que permite a 
los educadores intervenir cuando sea ne-
cesario para asegurar que los estudiantes 
estén en el camino correcto hacia el éxito. 
(M Suite Agency, 2023). Sin embargo, es 
importante notar que el 24,74% de los par-
ti cipantes se muestra indiferente en este 
aspecto, lo que sugiere la existencia de 
posibles desafí os o inquietudes que deben 
ser abordados.

En relación a la retroalimentación y prác-
ti ca, la encuesta reveló que el 46,39% de 
los estudiantes percibe que la IA brinda 
una retroalimentación oportuna y perso-
nalizada. Además, el 59,79% cree que las 
herramientas de IA permiten acti vidades 
de aprendizaje más prácti cas y simuladas. 
Estos resultados resaltan cómo la IA puede 
mejorar la retroalimentación y la experien-
cia de aprendizaje, así como promover la 
prácti ca acti va de habilidades estadísti cas. 
Esto se ajusta a cabalidad con el hecho de 
que los modelos de lenguaje de IA ti enen 



81

Percepción de los estudiantes de la asignatura de estadísti ca sobre el uso de herramientas de inteligencia arti fi cial ...

la capacidad de desempeñar el papel de 
estudiantes de prácti ca para los nuevos 
docentes, brindando retroalimentación y 
sugerencias en ti empo real, así como ge-
nerando informes posteriores a la lección 
para resumir la dinámica del aula. Además, 
la IA puede ser de gran ayuda para que los 
maestros se mantengan al día con los últi -
mos avances en su campo y puedan actua-
lizar su plan de estudios en consecuencia. 
(Insti tuto Human-Centered Arti fi cial Inte-
lligence, 2023)

En relación al esfuerzo, los costos y ten-
dencia futura, se evidencia que el 76,29% 
reconoce que el uso de herramientas de 
IA requiere un mayor esfuerzo por par-
te de los estudiantes. Además, considera 
que esto implica una mayor inversión en 
infraestructura y recursos tecnológicos. 
Estos resultados destacan la importancia 
de abordar los aspectos logísti cos y econó-
micos en la implementación de la IA en la 
educación.

En términos logísti cos, es importante 
considerar cómo los estudiantes podrán 
acceder y uti lizar las herramientas de IA. 
Esto puede implicar la necesidad de pro-
porcionar acceso a dispositi vos y conexión 
a Internet. Además, es importante consi-
derar cómo los docentes podrán integrar 
las herramientas de IA en sus clases. Esto 
puede requerir capacitación y apoyo para 
los docentes.

En el punto sobre la tendencia, el 93,81% 
de los estudiantes cree que el uso de he-
rramientas de IA en la asignatura de Esta-
dísti ca es una tendencia que se mantendrá 
en el futuro. Esto sugiere una percepción 
positi va sobre el potencial conti nuo de la 
IA en la educación y en específi co sobre la 
asignatura de Estadísti ca.

En relación a la empleabilidad se consta-
tó que un porcentaje considerable de es-
tudiantes (75,26%) piensa que el uso de 
herramientas de IA puede mejorar la em-
pleabilidad de los estudiantes de Ingenie-
ría de Sistemas. Este resultado refuerza la 
idea de que la formación en IA puede ser 
una ventaja para los futuros profesionales 
en el campo contable.

En relación con la recomendación es un in-
dicador alentador que el 100% de los estu-
diantes estarían dispuestos a recomendar 
el uso de herramientas de IA en la asig-
natura de Estadísti ca a otros estudiantes. 
Esto indica una alta sati sfacción y apoyo a 
la implementación de esta tecnología en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje.

El apoyo  de los estudiantes a la implemen-
tación de herramientas de IA en la asigna-
tura de Estadísti ca es una señal positi va 
porque ti enen el potencial de mejorar el 
aprendizaje.

Conclusiones

La conclu sión responde al objeti vo plan-
teado sobre el detallar sobre la percepción 
del uso de IA puede que es una ayuda a los 
estudiantes a comprender mejor los con-
ceptos estadísti cos mediante la creación 
de modelos y simulaciones interacti vas 
que les permitan experimentar con dife-
rentes escenarios y ver cómo cambian los 
resultados. Además, la IA puede adaptar el 
aprendizaje a las necesidades individuales 
de los estudiantes, proporcionando retro-
alimentación personalizada y recomenda-
ciones de estudio basadas en el desempe-
ño y las preferencias de cada estudiante.

Sin embargo, también se deben conside-
rar algunos desafí os y limitaciones al im-
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plementar la IA en la Educación Superior. 
La IA puede ser costosa y requerir una in-
fraestructura tecnológica adecuada, lo que 
puede ser un obstáculo para algunas insti -
tuciones académicas. Además, la IA puede 

plantear preocupaciones éti cas y de priva-
cidad, especialmente en lo que respecta a 
la recopilación y el uso de datos personales 
de los estudiantes.
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