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Resumen

La inteligencia artificial ha ido abarcando mas y mas campos laborales y humanos como
el arte y la creacion audiovisual, por lo que se espera que también cobre mayor relevan-
cia en la educacion. El problema central de este ensayo es analizar qué necesita la IA
para reemplazar a los docentes. Se examinan su desarrollo y funcionamiento producto
del uso del lenguaje y cdmo imita el aprendizaje humano. Asi mismo, se discuten sus
limitaciones actuales para desempefiar todas las tareas y actividades propias de los edu-
cadores. Por ultimo, se debaten las implicaciones éticas que surgirian si es que la IA se
encarga de la docencia.
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Abstract

Artificial intelligence has advanced into more and more work and human fields such
as art and audiovisual creation, and it is expected to gain more relevance in education.
The main problem of this essay is to analyze what Al needs to replace teachers. It ex-
amines its development and functioning through the use of language and how it imi-
tates human learning. Additionally, it discusses its current limitations in performing all
the tasks and activities involved in teaching. Finally, it explores the ethical implications
that might arise if Al were to take over teaching.
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Introduccion

El mundo ha avanzado a grandes pasos en
lo que se refiere al desarrollo de la inteli-
gencia artificial y se proyectan beneficios
en muchos ambitos. Actualmente, es una
guia para personas invidentes y una ayuda
en los diagndsticos y cirugias (Raja, 2024).
Se ha estado implementando su uso en el
autoservicio, la creacion de contenido, el
manejo de plataformas y la codificacidn. Sin
embargo, con el creciente avance en su de-
sarrollo, toda la sociedad parece preguntar-
se sila IA reemplazara a las personas en sus
puestos laborales. Segun un articulo publi-
cado en Forbes, los primeros puestos a ser
ocupados por la IA son el servicio al cliente,
la organizacion administrativa, el manejo
de datos, la traduccién y el disefio grafico
(Marr, 2024). Se creeria que abarcaria acti-
vidades mondtonas y con un grado alto de
automatizacion, pero también va abarcan-
do nuevos ambitos y actividades dentro de
las artes y las humanidades.

La inteligencia artificial (IA) poco a poco
ha ido alcanzando mas espacios y ambi-
tos pensados sdélo para los humanos. Sor-
prendio a todo el hecho de que la IA pueda
realizar ilustraciones nuevas por comando
escrito, aunque estén basadas en obras ar-
tisticas de miles de artistas. Actualmente,
varios estudios de produccién audiovisual
sostienen que la IA se usa como una herra-
mienta. Sin embargo, varios artistas han
empezado a reclamar los derechos intelec-
tuales de sus guiones, imagenes y demas
produccion artistica para que no pueda ser
usada como fuente de aprendizaje de la IA
(Hunter, 2024). En 2023, varios expertos
del sector privado y publico solicitaron una
pausa de por lo menos seis meses en el
desarrollo de ChatGPT para poder analizar
los posibles riesgos y beneficios que con-

lleva la inteligencia artificial (Velez-Rivera
et al., 2024). El avance e implementacién
de este tipo de inteligencia estan creando
mas debates sobre su forma de uso y su
impacto en la sociedad.

En el dmbito educativo, se espera que la
IA pueda ser de gran apoyo. Hoy en dia,
existen aplicaciones educativas potencia-
das con IA. Muchos estudiantes las usan
como fuente de consulta y hasta se pla-
nifica su uso para la educacién inclusiva
(Valencia, 2023). El hecho que la IA pueda
interactuar con las personas, crear conte-
nido original o inspirado y se use cada vez
mas en la educacidén, lleva a preguntarse
cuanto tiempo falta para que la IA tome el
lugar del docente y guie el proceso de en-
sefianza y aprendizaje. El problema central
de este trabajo radica en determinar si la
IA puede ocupar el lugar del docente y qué
necesitaria para ello. La actividad docente
es una actividad muy compleja, deman-
dando un gran esfuerzo mental y creativo
para la toma de decisiones, planificacion y
constante mejora. Todo esto requiere un
alto grado de consciencia, reflexion e inte-
raccion con los estudiantes y la sociedad.

El objetivo de este ensayo es analizar los
requisitos que la IA debe cumplir para po-
der ocupar el lugar del docente en el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje. Asi mis-
mo, explora el papel crucial del lenguaje
en el desarrollo y aprendizaje de la IA ge-
nerativa, destacando como esta tecnologia
emula el proceso de aprendizaje humano.
Del mismo modo, se reflexiona sobre las
principales actividades que realizan los
docentes y su alto grado de complejidad.
Finalmente, se analizan las caracteristicas
actuales de la IA en la educacién y las im-
plicaciones éticas y sociales que tendria en
el ambito educativo.
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Desarrollo
El desarrollo de la Inteligencia Artificial

La definicién de inteligencia artificial (IA)
aun estd en discusién debido al acelerado
desarrollo que ha tenido durante los ulti-
mos afios. Sin embargo, se podria definir
de manera general a lainteligencia artificial
como un sistema computacional disefia-
do para poder realizar tareas tipicamente
hechas por humanos (Valencia, 2023). De
forma similar al proceso de aprendizaje y
de perfeccionamiento humano, la IA ne-
cesita aprender para poder realizar tareas
complejas. Aungue sus inicios aun estan
en discusion, se podria mencionar el afio
1955, cuando John McCarthy acufié este
término en The Dartmouth Conference,
una de las primeras conferencias sobre el
potencial estudio de maquinas que podrian
realizar tareas humanas (O’Regan, 2013).
Un afio después, se desarrollé The Logic
Theorist, una de las primeras inteligencias
artificiales que podia razonar al proponer
teoremas. Esto fundd el desarrollo de lo
gue se conoce como weak Al (inteligencia
artificial débil o estrecha), término que se
usa para sistemas encargados de realizar
tareas limitadas hasta su perfeccion. Pro-
gresivamente, se investigd la posibilidad
de posibilitar la comunicacién entre perso-
nas y sistemas computacionales mediante
el uso del lenguaje humano, por lo que se
cred ELIZA, un chatbot que empezé a si-
mular conversaciones humanas.

Gracias al desarrollo de computadoras
mas especializadas y el acceso mds abierto
a la programacion, el desarrollo de la IA se
acelerd (Kurzgesagt, 2024). La A se espe-
cializdé en actividades logicas y algoritmi-
cas. Un evento que evidencid el avance en
este campo ocurrié cuando el sistema ex-

perto en ajedrez Deepblue derroté a Garry
Kasparov, el campedn mundial en 1997.
Con el auge del internet y el acceso a mi-
les de bases de datos y contenido, se hizo
un gran avance desarrollando el machine
learning. En el machine learning, los algo-
ritmos aprenden de los datos a los que son
expuestos, extraen patrones y reajustan
su respuesta a problemas que les son pre-
sentados. Del mismo modo, se desarrolld
el deep learning o aprendizaje profundo,
siendo este Ultimo una subcategoria del
machine learning. El aprendizaje profundo
consiste en el analisis que la maquina hace
sobre grandes bases de datos para poder
detectar patrones y especializarse. Basica-
mente se ensefid a la maquina a aprender
sola. Gracias a estos avances, la IA pasé de
ser un simple instrumento que reproduce
a lo que esta expuesta a poder crear con-
tenido original (Kniberg, 2024). Es en este
punto donde gracias a la implementacion
de los Large Language Models (LLM) o
modelos de lenguaje grande, se desarro-
llaron las primeras inteligencias artificiales
generativas como GPT-2 y ChatGPT, des-
tacando la ultima por su avance y popula-
ridad. ChatGPT es un chatbot experto en
entender el lenguaje humano para poder
generar contenido y productos (OpenAl.
2022). Esto es lo que lo clasifica de gene-
rativo.

Funcionamiento y rol del lenguajeenlalA
generativa

La inteligencia artificial generativa como
ChatGPT se basa en un modelo de lengua-
je grande (LLM). Este modelo hace un ana-
lisis linglistico de grandes corpus de con-
tenido disponible en internet. Se apoya
en redes neuronales las cuales son nodos
interconectados entre si y que simulan el
funcionamiento del cerebro humano. Se
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podria decir que la IA aun es un aprendiz
gue mejora mas y mas rapido. Como se ob-
serva en la Figura 1, para poder crear algo,
una palabra o texto de entrada (prompt) se
convierte en nimeros que son procesados
por la red neuronal. Estos nimeros son

traducidos a otros numeros y por ultimo
a texto, imagen, audio o video (Kniberg,
2024). El proceso es mas complejo, pero se
ha simplificado para poder comprenderlo
de forma ludica.

Figural
Funcionamiento de la red neuronal de la IA generativa

texto 1,3,5,16 ) texto
imagen convertido salen numeros | | |
audio en nﬂmeros\ : convertidos audio
W
1 2 3 4 5

Nota. Adaptado y traducido de Generative Al in a nutshell - how to survive and thrive
in the age of Al [archivo de video], por Kniberg, 2024.

Su funcionamiento es similar al humano,
ya que tiene la lengua como principal es-
timulo de entrada gracias al desarrollo del
procesamiento del lenguaje natural. Se si-
mula la forma en que los bebés empiezan
a aprender por el uso del lenguaje gracias
a los avances de investigaciones en lingtiis-
tica, neurocienciay linglistica computacio-
nal (O’'Regan, 2013). Después de varias dis-
cusiones sobre la adquisicidn del lenguaje
entre la psicologia cognitiva y la linglistica
generativa de Chomsky, hoy en dia se con-
sidera que el bebé debe ser expuesto a la
lengua (estimulo) para poder empezar a
adquirirla en tiempo récord. La lengua no
es algo innato, lo Unico innato es la capa-
cidad de aprender producto de los proce-
sos de cognicién y razonamiento (Moreno,
2016; Winters y Nathan, 2020). En una eta-
pa posterior, los nifios empiezan a gene-
ralizar y aprenden la lengua en bloques o
construcciones, no por reglas gramaticales
como se cree tradicionalmente, ya que el
cerebro humano tiene la capacidad de ca-

tegorizar y ordenar el mundo, asi como re-
presentarlo simbdlicamente (Cuenca y Hil-
ferty, 1999; Ellis, 2003; Pleyer y Hartmann,
2024). Gracias a la plasticidad del cerebro,
el ser humano adquiere la lengua con un
grado alto de perfeccion, convirtiéndose
en un conocimiento procedimental que
se refuerza por millones de interacciones
con otras personas. De forma similar, la IA
es expuesta a grandes cantidades de con-
tenido de bases de datos de internet y se
la entrena para poder reconocer patrones
(aprendizaje profundo). De este modo,
después de haber analizado y aprendido
de manera profunda, en una siguiente
etapa, la IA empieza a predecir lo que se-
guird en una oracién o un enunciado. Su
etapa de aprendizaje se basa en reconocer
patrones en primera instancia, para luego
reforzar su aprendizaje al ser expuesta a la
interaccion y retroalimentacion humana.
Es por eso que se lanzaron ChatGPT y otros
productos en versién de prueba para que
pudieran seguir aprendiendo de sus erro-
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res y reforzar sus respuestas correctas, lo
que se conoce como backpropagation o
retropropagaciéon. Esta retropropagacion
puede compararse con el refuerzo del con-
ductismo en la psicologia que se encarga-
ba de modificar la conducta para mejorar
el desempefiio en el aprendizaje.

Es interesante como los conocimientos
producto de las humanidades y ciencias
sociales como la linglistica, psicologia,
ciencias de la educacién y filosofia sirvie-
ron de base y se unieron a los estudios
matematicos e informaticos para poder
desarrollar la IA. Esto demuestra el grado
complejo de interdisciplinariedad implica-
do en todo esto y por qué toda la sociedad
esta a la expectativa sobre la siguiente eta-
pa de su desarrollo. El hecho de utilizar
la lengua humana para poder comunicarse
con un modelo o red neuronal fue el avan-
ce que abrid el uso de la IA para diferentes
ambitos, ya que ya no se necesita ser un
experto en programacion (Kniberg, 2024).
Del mismo modo, es interesante ver el pa-
pel que la lengua tiene en el desarrollo de
la inteligencia artificial y su entrenamien-
to, algo que replica el propio aprendizaje y
desarrollo humano por medio de la adqui-
sicion del lenguaje. Es en este punto que la
IA empieza a avanzar mas y mas hacia las
humanidades y artes.

El primer paso para la transformacion de
la IA de aprendiz a docente

El uso de lenguas naturales (lenguas que
no son artificiales o creadas para un pro-
posito como el lenguaje de programacion)
fue el primer paso para el posible desa-
rrollo de consciencia y abrié una especie
de caja de Pandora con resultados no es-
perados. Gracias al machine learning, los
algoritmos ajustan sus pardmetros para

poder resolver problemas y los programa-
dores sélo son capaces de ver el resultado
final. Fue conocido el caso de dos bots de
Facebook que empezaron a utilizar un len-
guaje propio para comunicarse. Los pro-
gramadores al no poder entender qué es
lo que decian, decidieron detenerlos y re-
programarlos para que sélo usen la lengua
inglesa para comunicarse y no otra lengua
artificial (Scaliter, 2022). Asi mismo, sor-
prendiod a sus desarrolladores el hecho de
gue gracias a la capacidad de poder pre-
decir la palabra que sigue en una carta,
articulo o correo, la IA empezd a producir
articulos o poemas propios. Esto presenta
un tema importante de reflexién e investi-
gacion sobre la relacion entre el lenguaje,
el pensamiento y el aprendizaje. De igual
manera, lleva a cuestionar los fundamen-
tos ontoldgicos sobre qué significa ser hu-
mano, qué es la consciencia y cdmo apren-
demos.

El hecho de que la IA ya pueda compren-
der el lenguaje humano, lleva a todos a
preguntarse si es que en algin momen-
to cobrard consciencia de si misma y de
su lugar en el mundo si es que no lo esta
haciendo actualmente. Desde tiempos an-
tiguos, algo que siempre diferencié al ser
humano de otros seres fue la facultad del
lenguaje. Heidegger y Wittgenstein soste-
nian que el ser humano empieza a orga-
nizar y categorizar su existencia gracias al
lenguaje que sirve como instrumento de
organizacion frente al estimulo puro y a
las cosas en si (Chun y Candiloro, 2021).
Permite poder comunicarse e interpretar
ideas y conceptos, asi como poder tener
nocion del paso del tiempo gracias a la po-
sibilidad de hablar de un pasado, presente
y futuro, lo que lleva a poder planificar co-
sas y tomar mas consciencia. El lenguaje
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es lo que posibilitd la creacidn de la cien-
cia. Es dificil rastrear el origen del lengua-
je, pero lo que resulta claro es que poco
a poco, los hombres empezaron a utilizar
signos para poder comunicar sus ideas y
poder entenderse mutuamente, algo que
desencadend en la organizacién en grupos
llegando hasta las sociedades actuales. En-
gels (1998), en su obra de 1876, sostiene
que el lenguaje surgié de la necesidad de
cooperacién y distribucién del trabajo de
los primeros cazadores que empezaron a
utilizar entonaciones de voz y sonidos mas
complejos para poder comunicarse por
necesidad. Estudios modernos sobre la ad-
quisicion del lenguaje y la cognicidn, desta-
can el rol social y cultural en este proceso
(Pleyer y Hartmann, 2024). El lenguaje, el
raciocinio y la consciencia son lo que sepa-
ran a los animales de los humanos, ya que
varios animales muestran grados relativos
de inteligencia, pero no logran desarrollar
sistemas simbodlicos complejos para la re-
presentacién del mundo e intercambio de
ideas. Todo esto es lo que nos permite re-
forzar nuestra memoria y expandir nuestra
capacidad intelectual.

La IA ya reconoce el lenguaje, pero debe
desarrollar mas su raciocinio, su memoria
y consciencia. También debe ser capaz de
desarrollar la creatividad, la espontaneidad
y habilidades sociales. Sélo si la |A es capaz
de desarrollar todo esto, podria ejercer la
funcidon de un docente que pueda actuar
de forma reflexiva para poder interactuar
y guiar el proceso de ensefianza, asi como
proponer programas y contenidos de for-
ma efectiva e independiente. En este pun-
to, se convertiria en una Inteligencia Arti-
ficial General. Este tipo de inteligencia es
un constructo tedrico y se cree que esta IA
dotada de consciencia podria realizar cual-
quier tarea que un humano pueda hacer

(Kurzgesagt, 2024). Por lo que no sélo se-
ria un docente, sino un investigador, médi-
co, administrador y mads. Actualmente, no
se sabe cuando pueda lograrse esto. Se es-
tima que sea para mitades de este siglo o
incluso después varios de siglos (McKinsey
& Company, 2024), por lo que aun es algo
hipotético y no esta desarrollado.

Limitaciones actuales de la IA para ejercer
la funcion docente

Ser docente implica estar consciente de
muchos factores linguisticos, paralingliis-
ticos y contextuales. Al interactuar con
personas, se debe entender no sdlo lo lin-
gliistico o lo que dicen, sino también lo pa-
ralinglistico, es decir, su estado de animo
por su entonacién de voz, gestos y hasta
apariencia para poder motivarlos o mos-
trar empatia. Ademads, un docente debe
poder planificar y tomar decisiones. Es ele-
mental poder realizar un diagndstico sobre
los conocimientos actuales, carencias y ta-
lentos que los estudiantes presentan al ini-
ciar cualquier curso (Nation y Macalister,
2010). Se deben planificar los objetivos de
aprendizaje, las destrezas y las habilidades
gue los estudiantes necesitan desarrollar
y adquirir. Esto lleva al docente a poder
estructurar mejor sus clases y seleccionar
los contenidos apropiados, algo que la IA
generativa aln no es capaz de poder ha-
cer, ya que solo responde al prompt o la
instruccidon que las personas le dan. En Ia
actualidad, existen productos potenciados
con IA que sirven de mucha ayuda para la
planificacion de objetivos como Magic To
Do de Globin Tools. La persona sélo nece-
sita introducir cualquier actividad desde
hacer dieta y organizar el tiempo hasta po-
der escribir un libro (Magic To Do, 2024).
Sin embargo, la IA aun requiere una ins-
truccion para poder planificar algo.
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En muchos casos, los objetivos y conteni-
dos ya vienen definidos por la institucién
educativa, pero el docente no es una ma-
guina encargada de seguir todo ciegamen-
te. El docente es el encargado de imple-
mentar el factor heuristico en el proceso
educativo al analizar su entorno, adaptar
los contenidos y proponer actividades de
refuerzo para mejorar el aprovechamiento
de los estudiantes. Esto requiere un alto
grado de pensamiento critico, reflexidon e
interaccidn con el entorno en el cual des-
empefia su labor docente. En el aspecto
conceptual, la IA parece tener la ventaja
de tener acceso a un numero ilimitado de
informacién. Sin embargo, en su estado
actual, no es capaz de sintetizar y facilitar
contenidos y actividades para mejorar el
proceso de ensefianza y aprendizaje de
forma independientemente, necesita que
la programen o guien para hacerlo. Con
la adecuada implementaciéon docente, la
inteligencia artificial podria utilizarse para
mejorar la ensefianza y hasta poder per-
sonalizarla (Garcia-Pefialvo et al., 2024).
En este sentido, si es una herramienta util
para la docencia sugiriendo opciones y al-
ternativas educativas, pero el docente es
el encargado de tomar decisiones.

En la actualidad, se busca preparar a los
estudiantes por medio del desarrollo de
competencias generales y especificas para
que puedan incorporarse al mercado la-
boral y puedan desempeiiar sus funciones
exitosamente (Martinez et al., 2012). Esto
requiere fomentar el desarrollo del cono-
cimiento no sélo conceptual, sino proce-
dimental y actitudinal. También exige re-
flexionar e interactuar con el entorno. El
docente es el encargado de promover ac-
tividades de aprendizaje significativas que
traten de replicar los entornos reales, y de

asignar trabajos que puedan fomentar el
aprendizaje auténomo. También debe pro-
mover actitudes y valores como la ética, la
cooperacion y el trabajo en equipo entre
otros. El desarrollo de estos conocimien-
tos no puede ser llevado a cabo por una IA
generativa en la actualidad, ya que estas
requieren la interaccion humana. Este sis-
tema inteligente necesitara la capacidad
de desarrollar habilidades interpersona-
les y haber definido su posicion axioldgica
para poder adoptar un cédigo ético, temas
controversiales aun en la sociedad actual.

La IA generativa no es capaz de desarrollar
un coédigo ético propio, se basa en los datos
de los que aprende y los que le son progra-
mados (Kniberg, 2024). Es por eso que hoy
en dia, los docentes deben ser capacitados
en su uso y ser los encargados de reflexio-
nar a los estudiantes para implementar un
uso ético en actividades educativas y evi-
tar problemas como el plagio (Velez-Rive-
ra et al., 2024). El aspecto ético resultaria
conflictivo si es que la IA reemplazaria a los
docentes. En caso de desarrollar conscien-
cia, serian desconocidos los propdsitos que
tendria y los métodos para alcanzarlos. La
educacion debe estar destinada a satisfa-
cer las necesidades sociales y econdmicas
de cada pais o sociedad. A un nivel macro,
la planificacién educativa y el disefio curri-
cular también requieren la planificacién,
reflexion y dialogo entre todos los actores
implicados. Si el sistema educativo estu-
viera a cargo de una inteligencia artificial,
se deberia considerar quiénes tendrian ac-
ceso a la misma, quiénes la programariany
si la propia |IA propondria perfiles profesio-
nales, contenidos y metas educativas. Esto
podria crear desigualdad en el acceso a la
educacién y el desarrollo de sociedades
perpetuando la educacion bancaria (Frei-
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re, 1970). Para evitar esto, se han estado
planteando propuestas para su uso justo y
beneficioso para todas las personas, resal-
tando la importancia de entrenar en ética
alalA (UNESCO, 2022). Sin embargo, el de-
sarrollo de esta tecnologia se ha acelerado
bastante durante los Ultimos afios, por lo
gue se requieren mas espacios de didlogo
para poder planificar mejor su incorpora-
cion en la educacion y en la sociedad.

Conclusiones

El desarrollo de la consciencia posibilitaria
que la |A pase de ser aprendiz a poder des-
empefiar la funcién de docente. Esto im-
plicaria un gran avance en su desarrollo, ya
gue no solo seria una IA débil o estrecha,
pasaria a ser algo conocido como Gene-
ral Al (Inteligencia Artificial General). Esta
Inteligencia Artificial General realmente
seria una inteligencia artificial, ya que po-
dria razonar, aprender y adquirir conoci-
mientos para resolver problemas de forma
auténoma. Es en este escenario donde los
docentes humanos ya no serian requeridos
y una IA propiamente dicha podria ejercer
la funcién docente, aunque esto implicaria
muchos factores sociales y pedagdgicos a
considerarse.

En la actualidad, la inteligencia artificial no
estd en condicién de ejercer la funcién de
docente, ya que aun necesita de las perso-
nas para poder funcionar y responder. Est3
en una etapa de aprendizaje. No ha de-
sarrollado la consciencia para poder fun-
cionar autbnomamente, aunque es capaz
de procesar y entender lo que se le dice
para crear material y contenido nuevo. Su
estado actual de desarrollo y el papel del
analisis y procesamiento del lenguaje evi-
dencian la importancia del lenguaje en el
aprendizaje, la creatividad y la consciencia.
Esto es un avance en su desarrollo y podria
ser el primer paso para que adquiera cons-
ciencia propia. Sin embargo, esto alin es un
supuesto tedrico. La labor docente requie-
re un alto grado de reflexion y pensamien-
to critico para poder tomar decisiones,
adaptarse al entorno, observar los resulta-
dos y volver a implementar todo este pro-
ceso en busca de mejorar. Se podria decir
que la IA es un instrumento poderoso para
potenciar el desempefio docente y lo serd
durante mucho tiempo. Asi mismo, el he-
cho de que su desarrollo actual haya sido
producto de la investigacién de las ciencias
humanas y sociales, abre campos de inves-
tigacion sobre mas formas de mejorar la
educacién y la sociedad mediante su uso.
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