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Resumen

Este articulo examina el papel de la universidad publica como agente de cambio social
en América Latina mediante un estudio cualitativo comparado de tres casos: UNIBOL
Aymara (Bolivia), Universidad Veracruzana Intercultural (México) y Universidad Nacional
de Quilmes (Argentina). Con entrevistas semiestructuradas y andlisis documental, se
identifican tres mecanismos de impacto: pertinencia cultural, participacién comunitaria
y gobernanza inclusiva. Los efectos observados incluyen fortalecimiento identitario,
desarrollo territorial y ampliacidon de capacidades colectivas. La sostenibilidad exige
politicas que trasciendan métricas mercantiles e incorporen indicadores cualitativos
de efectos simbdlicos y relacionales.
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Se concluye que, orientada a sujetos y territorios, la universidad publica es pilar de
justicia social y educativa en la regién.

Palabras clave: Universidad publica, cambio social, interculturalidad, participacion
comunitaria, responsabilidad social universitaria

Abstract

This article explores the role of public universities as agents of social change in Latin
America through a comparative qualitative study of three cases: UNIBOL Aymara
(Bolivia), Universidad Veracruzana Intercultural (Mexico), and Universidad Nacional
de Quilmes (Argentina). Based on semi-structured interviews and document
analysis, the study identifies three key mechanisms of impact: cultural relevance,
community participation, and inclusive governance. The observed outcomes include
the strengthening of cultural identity, territorial development, and the expansion of
collective capacities. Ensuring sustainability, however, requires policies that move
beyond market-driven metrics and incorporate qualitative indicators to capture
symbolic and relational effects. The findings suggest that, when oriented toward people
and territories, public universities serve as a cornerstone of social and educational
justice across the region.

Keywords: Public university, social change, interculturality, community participation,
university social responsibility

1. Introduccion cientifica, sino por su capacidad de

responder a desafios sociales concretos:
En un escenario de desigualdades exclusién, pobreza, racismo, desarraigo
persistentes,  cambios  tecnolégicos Juvenil 'y debilitamiento del tejido
acelerados e incertidumbre social, la Ccomunitario. En regiones atravesadas

universidad publica emerge como un POT la colonizacidon epistémica y las
actor clave para redefinir los rumbos bPrechasdeacceso, la universidad publica

del desarrollo humano. En América cumple una funcién transformadora
Latina, lejos de limitarse a la formacign 9ue constituye una urgencia historica.
profesional, constituye un espacio de (UNESCO-IESALC, 2022)

sentido y disputa, capaz de articular . _
justicia, inclusion y conocimiento en Este estudio adopta un enfoque situado
procesos de transformacion social. Este desde apajo , privilegiando las voces
trabajo parte de una premisa central: la  de es.tud.lantes,l docgntes y actores
universidad debe pensarse en funcién de  comunitarios. Mds que imponer categorias

las personas y los territorios, no de los €xternas, se analizan practicas que
mercados. (Poma, 2021) permiten a la universidad enraizarse en sus
. ?

contextos y trascender el rol instrumental

o, n
Desde esta perspectiva, su legitimidad de fo.rmar recursos h.umanos , para
no se mide por rankings o productividad ~convertirse en una institucion que produce
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conciencia critica, fortalece identidades y
restituye dignidad. (Poma, 2021; Moreno
Uribe, 2017)

Los casos de la UNIBOL Aymara en Bolivia,
la Universidad Veracruzana Intercultural
(UVI) en México y la Universidad Nacional
de Quilmes (UNQ) en Argentina muestran
como la funcién transformadora se
expresa tanto en territorios rurales
indigenas como en espacios urbanos
precarizados. Estas experiencias revelan
que la universidad publica, pese a sus
limitaciones estructurales y financieras,
puede convertirse en un pilar estratégico
de democratizacion social y educativa,
siempre que se conciba y organice desde
y para las personas.

2. Marco teodrico

Comprender el rol de la universidad
publica como agente de cambio social
en América Latina exige un marco
conceptual que supere la ldgica
funcionalista tradicional y reconozca
las universidades como instituciones
con capacidad performativa, ética vy
territorial. No se trata Unicamente de
“transmitir” conocimiento, sino de
producir sentidos, ciudadania y equidad
desde y con las personas, lo que implica
mirar criticamente los fines, métodos
y vinculos sociales de la educacidn
superior publica.

En esta seccion se articulan cuatro
enfoques complementarios: la
responsabilidad  social universitaria
(RSU), la interculturalidad critica, el
modelo de la cuddruple hélice y las
pedagogias de compromiso civico. Cada
uno aporta dimensiones esenciales
para comprender las transformaciones
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posibles (y necesarias) en el ecosistema
universitario latinoamericano.

2.1. Responsabilidad social
universitaria: mas alla de Ia
extension

El concepto de Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) ha transitado de
un enfoque asistencialista hacia una
concepcidn estructural que interpela de
maneradirectalamisionyelquehacerdela
universidad. Como sefiala Cortina (2020),
la universidad publica no puede limitarse a
desplegar acciones orientadas al entorno;
debe, ademas, revisar criticamente sus
propias estructuras de poder, el disefio
curricular, los modos de produccion de
conocimiento y las politicas de inclusién,
si aspira a ser socialmente justa. Este
desplazamiento implica superar la nocidn
tradicional de “extensién universitaria”
como practica unilateral y avanzar hacia
formas de vinculacidn dialégica, situada y
transformadora, capaces de reconfigurar
las relaciones entre universidady sociedad
en clave de equidad y justicia social.

2.2. Interculturalidad critica: el
saber como territorio de disputa

En contextos como Bolivia y México, donde
la diversidad cultural es constitutiva del
tejido nacional, hablar de cambio social
desde la universidad implica reconocer
gue el conocimiento no es neutral ni
homogéneo. La interculturalidad critica,
como propuesta tedrica y practica,
sefiala la urgencia de desmontar ldgicas
coloniales en la academia, abriendo paso a
otras epistemologias, otras lenguas, otras
formas de leer el mundo. (Walsh, 2009)
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Las universidades indigenas y las
interculturales -como la UNIBOL Aymara
y la UVI- son expresiones institucionales
de esa lucha por revalorizar los saberes
ancestrales, territorializar el curriculo
y garantizar el derecho a aprender en
condiciones de pertenencia cultural. No
se trata Unicamente de incluir contenidos
indigenas, sino de transformar las légicas
de validacion, participacion y decisidon en
el ambito universitario. Seglin la UNESCO-
[ESALC (2022), el camino hacia una
universidad verdaderamente inclusiva
requiere “transformaciones sistémicas
gue situen en el centro a los grupos
histéricamente excluidos”.

2.3. Cuadruple hélice: universidad,
Estado, comunidad vy sector
productivo

La teoria de la cuddruple hélice
(Carayannis y Campbell, 2009) propone
un modelo de desarrollo basado en Ia
interacciéon sinérgica entre universidad,
sector productivo, Estado y sociedad
civil. Si bien originalmente centrada
en innovacién tecnolégica, esta
perspectiva se ha adaptado al contexto
latinoamericano para impulsar modelos
de desarrollo territorial solidario vy
centrado en el bien comun.

En experiencias como la de la Universidad
Nacional de Quilmes, esta hélice se
expresa en la articulacion universidad -
comunidad - industria local - gobiernos
municipales, dando lugar a iniciativas
como Quilmes Tec, donde se forman
jévenes en programacién y robdtica en
un antiguo polo textil recuperado. Estas
dindmicas muestran que la universidad
no es una torre de marfil, sino una
infraestructura publica con capacidad

de irradiar bienestar si sus vinculos son
pensados desde una ldgica solidaria, no
mercantil. (Alfonso, 2023)

La cuadruple hélice, bien gestionada,
democratiza la innovacién, permitiendo
gue saberes académicos y conocimientos
practicos comunitarios se conjuguen para
resolver problemas sociales, desde el
acceso al agua potable hasta la formacidn
en tecnologias emergentes.

2.4. Pedagogias del compromiso
civico: aprender transformando

Una universidad orientada a |Ia
transformacion social no puede
comprenderse sin atender a los modos en
que se ensefia y se aprende en su interior.
Las pedagogias del compromiso civico,
entre las que se destaca el aprendizaje-
servicio (Puig et al.,, 2011), plantean la
integracion de experiencias de accidn
social en el proceso educativo, de modo
que los estudiantes no solo adquieran
contenidos disciplinares, sino que también
desarrollen conciencia critica, sentido de
comunidad y responsabilidad ética.

En este enfoque, el aula se expande
hacia el barrio, la comunidad y el
territorio, generando espacios donde
el conocimiento se construye en la
interaccién entre teoria y practica, entre
universidad y realidad social. Se trata de
un proceso reflexivo bidireccional, que
transforma tanto a los estudiantes como
al entorno con el que interactuan.

La Universidad Veracruzana Intercultural
(UVI) constituyeunejemplo paradigmatico
de esta orientacién, al haber incorporado
los proyectos comunitarios como parte
esencial de su modelo pedagdgico desde
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el primer semestre de formaciéon (Moreno
Uribe, 2017). Esta practica demuestra que
las pedagogias de compromiso civico son
un dispositivo estratégico para vincular
la educacidn superior con procesos de
democratizacion social y fortalecimiento
del tejido comunitario.

3. Materiales y Métodos

Este estudio se inscribe en un paradigma
interpretativo-critico, que  entiende
la investigacion como un proceso
dialégico y situado, en el cual los
significados emergen de la interaccién
entre investigadores y actores sociales
en sus contextos especificos. Bajo esta
perspectiva, el conocimiento no se
concibe como descubrimiento neutral,
sino como construccion intersubjetiva
atravesada por relaciones de poder,
historicidad y territorialidad.

Se privilegia una estrategia metodoldgica
cualitativa, dado que esta posibilita el
acceso a discursos, practicas y sentidos
desde la perspectiva de los propios sujetos
involucrados. Como advierte Fassio
(2018), este enfoque permite captar las
dindmicas simbdlicas y relacionales que
configuran las experiencias sociales,
ofreciendo claves interpretativas
que dificilmente serian alcanzables
mediante aproximaciones cuantitativas o
funcionalistas.

3.1.Disefioyenfoque metodoldgico

Este trabajo se estructura como un
estudio de casos multiples comparativos,
centrado en tres instituciones
universitarias: la Universidad Indigena
Aymara “Tupak Katari” (Bolivia), la
Universidad Veracruzana Intercultural
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(México) y la Universidad Nacional de
Quilmes (Argentina). El propdsito es
identificar y contrastar los procesos
simbdlicos, las estrategias institucionales
y las tensiones que configuran el rol
transformador de la universidad publica
en contextos diversos de América Latina.

La Teoria Fundamentada en los Datos
(Grounded Theory) constituye el eje
analitico-metodoldégico. Este enfoque
inductivo permite que las categorias vy
conceptos emergen directamente del
examen de entrevistas publicadas vy
documentos institucionales, evitando
imponer marcos predefinidos (De la
Espriella y Gomez Restrepo, 2020; De
Bortoli Cassiani et al., 1996). De acuerdo
con Strauss y Corbin (1990), la codificacién
progresa enfases-abierta, axial y selectiva-,
lo que posibilita construir categorias
interrelacionadas que derivan en una
teoria emergente. (Strauss y Corbin, 1990;
Glasery Strauss, 1967)

Deestamanera, eldisefiometodoldgicono
solo describe las practicas universitarias,
sino que busca generar un marco
interpretativo capaz de dar cuenta de las
dinamicas sociales, culturales y politicas
que atraviesan a estas instituciones y
condicionan su potencial transformador.

3.2. Muestra y fuentes de datos

La muestra empirica se conformd a
partir de entrevistas publicas difundidas
entre 2017 y 2025 en medios oficiales
(ministerios, universidades y prensa
académica), asi como de documentos
institucionales (informes, planes
estratégicos, memorias académicas). En
total se analizaron aproximadamente
14 entrevistas a rectores, coordinadores
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y lideres comunitarios, junto con 10
documentosinstitucionalesseleccionados
por su relevancia analitica.

Se aplicé un muestreo tedrico, priorizando
materiales que ofrecieran densidad en
torno a ejes clave como la vinculacién
social, lainterculturalidad y la gobernanza
universitaria. El criterio de seleccion buscé
asegurar tanto la diversidad de actores
como la profundidad interpretativa en
cada caso de estudio.

3.3. Técnicas de recoleccion vy
analisis

La recoleccion de datos se basd en
fuentes documentales primarias vy
secundarias, integrando entrevistas
disponibles publicamente en linea vy
documentos institucionales.

El proceso analitico siguio las fases de la
codificacién de la Teoria Fundamentada
(Strauss y Corbin, 1990):

e Codificacidn abierta: identificacién de
fragmentos significativos y elaboracion
de primeros cédigos tematicos.

e Codificacion axial: organizacion vy
conexion de codigos en categorias
intermedias (por ejemplo, pertinencia
cultural, vinculo comunitario,
sostenibilidad presupuestaria).

e Codificacion selectiva: delimitacién
de una categoria central -la
universidad publica como agente
de cambio social- y refinamiento de
subcategorias asociadas.

e El procedimiento incluydé muestreo
tedrico complementario,

incorporando  nuevos fragmentos
cuando emergen vacios analiticos.
(Glaser y Strauss, 1967)

3.4. Criterios de rigor y calidad

El estudio serigié por estandares de calidad
propios de la investigacidon cualitativa:

e Credibilidad, garantizada mediante
triangulacion documental e
interpretativa entre diversas fuentes.
(Krause, 1995)

e Transferibilidad, a partir de
descripciones densas de los contextos
y de cada caso institucional.

e Dependencia y confirmabilidad,
aseguradas mediante auditoria
externa de la cadena de codificacion y
revision de la coherencia entre datos
empiricos y categorias analiticas.

3.5. Consideraciones éticas

El estudio se sustenté exclusivamente en
material disponible en fuentes abiertas,
sin realizar entrevistas directas ni generar
datos primarios adicionales. No obstante,
se garantizd la fidelidad textual en la
transcripcion de las citas y la atribucién
rigurosa de cada fuente, en concordancia
con criterios de ética académica y de uso
responsable de discursos publicos. Este
procedimiento asegura la transparencia del
andlisis y el respeto a la integridad de las

voces que conforman el corpus empirico.

4. Resultados

A partir del andlisis temdtico de
entrevistas institucionales y documentos
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oficiales, los hallazgos fueron organizados
en tres estudios de caso. Cada uno de
ellos muestra como la universidad publica
latinoamericana, desde su especificidad
contextual, despliega practicas, discursos
e infraestructuras que la configuran como
un agente activo de cambio social.

Del proceso de codificacion emergieron
categorias analiticas clave -pertinencia
cultural, participaciéon  comunitaria,
innovacion territorial, liderazgo local
y resistencia institucional-, las cuales
permiten delinear un mapa comprensivo
de transformacién educativa con anclaje
social. Este marco categorial evidencia
tanto la diversidad de estrategias
como las tensiones estructurales que
atraviesan a las universidades publicas
en su rol transformador, ofreciendo
insumos para repensar su funcién social
en América Latina.

4.1 Universidad Indigena Boliviana
Aymara “Tupak Katari” (Bolivia)

La Universidad Indigena Aymara “Tupak
Katari” (UNIBOL A-TK) se localiza en el
altiplano boliviano, en el municipio de
Huarina, y fue creada en el marco del
proyecto politico de descolonizacion
del conocimiento promovido tras la
instauracion del Estado Plurinacional
en 2009. Desde su origen, la instituciéon
se orienta por una logica epistémica
alternativa, cuyo propdsito no es
Unicamente la profesionalizacion, sino
también el fortalecimiento de la identidad
cultural y la soberania territorial de los
pueblos originarios.

Uno de los ejes mas relevantes

identificados en el andlisis es la pertinencia
cultural. La UNIBOL implementa un

DOCTORADO Y POSDOCTORADO

curriculo bilingle (castellano—aymara) que
combina formacion técnica con saberes
comunitarios ancestrales, particularmente
en d4reas como agricultura sostenible,
medicina veterinaria y transformacion
alimentaria. Esta articulacidon trasciende
lo simbdlico: constituye una apuesta
politica destinada a formar profesionales
capaces de transformar sus territorios
sin desvincularse de su cultura. Tal como
sefialé el Ministro de Educacion, estas
universidades “no sélo forman técnicos,
sino lideres comprometidos con el Vivir
Bien y la transformacién productiva de sus
regiones”. (Ministerio de Educacion, 2025)

El impacto de este modelo comienza a
manifestarse en el retorno cualitativo de
egresados a sus comunidades, quienes
lideran proyectos de recuperaciéon de
suelos, produccion organica, biotecnologia
agricolayprocesamientolocaldealimentos.
Este retorno no se limita a lo fisico, sino
que implica una reterritorializaciéon del
saber, es decir, una forma de hacer ciencia
vinculada a las necesidades comunitarias
y a una cosmovision integral de la vida.
En palabras del rector Reynaldo Cosme
Huanca: “Queremos ver una universidad
que responda a la demanda de la sociedad
a través de la investigacion... vamos a
trabajar para transformar la universidad”.
(Ministerio de Educacion, 2025)

No obstante, los desafios estructurales
son significativos. La UNIBOL opera
en un entorno rural con limitaciones
en infraestructura, tecnologia vy
conectividad, ademas de una marcada
dependencia de transferencias estatales,
lo que la hace vulnerable frente a
recortes fiscales o crisis politicas.
Estas condiciones ponen en tension la
sostenibilidad de su modelo alternativo.

39




Poma Chuquimia, Adhemar Marco - Pereira Alvarez, Maria Nelly y Poma Pereira, Misael Adhemar

40

Aun asi, la evidencia sugiere que la
UNIBOL no solo cumple con los principios
basicos de la educacidn superior, sino que
redefine sus fundamentos, articulando
conocimiento, territorio y dignidad. Como
sostiene Poma (2021), “el conocimiento
empirico logrado por la mayoria de los
trabajadores en la universidad de la
vida debe ser reconocido, potenciado y
articulado con conocimiento experto” (p.
2). En este sentido, la UNIBOL constituye
una sintesis entre la universidad
académica y la universidad de la vida,
situdndose como referente de innovacién
epistémica y social en América Latina.

4.2. Universidad
Intercultural (México)

Veracruzana

En el contexto mexicano, la Universidad
Veracruzana Intercultural (UVI) constituye
una de las experiencias mas consolidadas
de educacién superior intercultural
con enfoque comunitario. Fundada en
2005 como parte de una politica estatal
orientada a la democratizacién educativa,
laUVIoperaenregionesconalta presencia
de pueblos originarios y se caracteriza
por una marcada vocacion social. Como
afirmasu coordinadora, Verénica Moreno:
“Las interculturales siguen teniendo una
vocacion bdsicamente social... aportan
pertinencia social al trabajo que realiza la
UVv”. (Moreno, 2017)

Uno de los ejes centrales de la UVl es la
formacion de “gestores interculturales”,
jovenesquenosoloaccedenalaeducacion
universitaria, sino que ademas disefian,
implementan y evallan proyectos de
impacto comunitario. Dichos proyectos
abarcan desde la revitalizacidn linglistica
(rescate y enseflanza de nahuatl vy
totonaco) hasta el ecoturismo sostenible

y la medicina tradicional. En este modelo,
la universidad no actla como emisora
de contenidos, sino como facilitadora de
procesos comunitarios.

La participacion comunitaria es una
dimensién estructural. A través de
encuentros regionales de investigacion
aplicada, los estudiantes presentan y
socializan sus proyectos con lideres
comunitarios, autoridades tradicionales
y pobladores, generando procesos de
validacién cruzada que fortalecen el
didlogo de saberes. En este marco, el aula
se proyecta hacia el territorio y, a su vez,
el territorio se convierte en aula. Como
plantea la literatura sobre aprendizaje-
servicio, este tipo de pedagogias potencia
la ciudadania activa y el sentido de
pertenencia. (Puig et al., 2011)

Entre los principales desafios se
destacan la sostenibilidad financiera
de las sedes regionales, que operan
frecuentemente con recursos limitados,
y la dificultad de medir el impacto
cualitativo de los procesos desarrollados.
Los indicadores cuantitativos
tradicionales  resultan  insuficientes
para capturar transformaciones como
el empoderamiento comunitario, la
revitalizacidon lingliistica o la cohesién
social.

Pese a estas limitaciones, el testimonio
de actores institucionales reafirma la
relevancia del modelo. Como sostiene
Verdnica Moreno, la universidad publica
cobrasentido plenocuandoseintegraalos
proyectos vitales de las comunidades que
historicamente estuvieron marginadas de
Sus espacios.
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4.3. Universidad Nacional de
Quilmes (Argentina)

La Universidad Nacional de Quilmes
(UNQ), situada en el conurbano
bonaerense, constituye una experiencia
singular de compromiso universitario
en territorio urbano-industrial. Creada
en 1989, ha construido una identidad
institucional orientada al desarrollo
territorial y a la inclusién educativa de
sectores histéricamente excluidos. En
palabras de su rector, Alfredo Alfonso:
“La UNQ ha transformado la realidad
social de toda la region... el futuro y la
esperanza de la familia tienen que ver con
hijas e hijos estudiando en la universidad”.
(Alfonso, 2023)

Entre sus logros mas relevantes destaca
el proyecto Quilmes-Tec, mediante el cual
una ex fabrica textil fue reconvertida en
un centro de formacién en habilidades
tecnoldgicas y capacitaciéon 4.0. En este
espacio se han formado mas de 200
personasen programacion, automatizacion
y robdtica, muchas de ellas provenientes
de sectores populares sin acceso previo al
desarrollo tecnoldgico. Esta intervencion
reconfigura las ldgicas del desarrollo local
al articular universidad, sector productivo,
gobiernos municipales y comunidad,
demostrando la capacidad de la institucién
para operar como nodo estratégico de
innovacion social.

La UNQ mantiene ademads una intensa
politica de extensidon universitaria, con
mas de 100 estudiantes involucrados
en proyectos de economia social,
salud comunitaria y arte participativo.
Estas practicas han consolidado un
fuerte sentido de pertenencia regional,
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posicionando a la universidad no como
una entidad distante, sino como aliada
cotidiana de las comunidades urbanas
populares.

No obstante, el modelo enfrenta
tensiones estructurales. Las politicas
de austeridad y las modificaciones
en la orientacién del financiamiento
publico amenazan tanto la autonomia
universitaria como la sostenibilidad de
programas con alto impacto social. El
propio rector ha denunciado intentos
de “desfinanciar la universidad publica
como proyecto estratégico nacional”,
lo que pone en riesgo la continuidad de
iniciativas que han probado su efectividad
transformadora.

A pesar de estos desafios, la evidencia
indica que la UNQ se ha consolidado como
infraestructura publica de innovacién
social y tecnoldgica, capaz de combinar
excelencia académica con compromiso
territorial.  En consonancia con lo
sefialado por Glaser y Strauss (1967),
las instituciones que generan teoria
desde la practica muestran una mayor
capacidad de adaptacién, aprendizaje
y relevancia social. En este sentido, la
UNQ constituye un referente de cdmo la
universidad publica puede convertirse en
actor estratégico para la democratizacién
del conocimiento y la justicia social en

contextos urbanos precarizados.
5. Discusion

Los tres casos -UNIBOL Aymara (Bolivia),
UVl (México) y UNQ (Argentina)-
muestran que la universidad publica en
América Latina puede ser mucho mas
gue un espacio de formacién profesional.
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Estas instituciones se consolidan como
actores sociales que generan justicia,
identidad y pertenencia en contextos
historicamente excluidos. No solo
trabajan en el territorio, sino con el
territorio, y no solo forman estudiantes,
sino que contribuyen a transformar las
condiciones de desigualdad desde las
gue esos estudiantes y comunidades han
sido marginados.

5.1. Pertinencia cultural como
legitimidad social

La pertinencia cultural aparece como
eje clave de legitimacién social. Tanto la
UNIBOL Aymara como la UVI muestran
gue integrar cosmovisiones, lenguas
y saberes originarios no es un gesto
identitario, sino una estrategia epistémica
y politica. La universidad publica gana
legitimidad no por rankings, sino por su
capacidad de dialogar con los mundos
culturales que la rodean.

5.2. Vinculacion horizontal vy
aprendizajes bidireccionales

Los tres casos evidencian una ldgica
de vinculacion  horizontal, donde
universidad y comunidad aprenden
mutuamente. Extensién, encuentros
comunitarios y proyectos territoriales
muestran un modelo de co-construccion
del conocimiento que rompe con el
esquema del experto unilateral y refuerza
la responsabilidad social universitaria.

5.3.Recursos, autonomiay desafios
estructurales

Estas experiencias enfrentan
vulnerabilidades comunes: dependencia

de recursos estatales, politicas de
austeridad y amenazas a la autonomia. Sin
estructuras publicassdlidas, la universidad
corre el riesgo de ser tratada como gasto
y no como inversidon estratégica en
cohesion social y ciudadania.

5.4. Revalorizacion de impactos
cualitativos

Los impactos mas relevantes
-fortalecimiento identitario, cohesidn
comunitaria, arraigo territorial- no son
captados por métricas convencionales.
Se requiere avanzar hacia indicadores
cualitativos que valoren procesos de
empoderamiento y justicia epistémica.

Los hallazgos muestran que la universidad
publica, articulada con sus comunidades
desdelapertinenciacultural, lavinculacion
horizontal y la autonomia politica, puede
ser un motor de transformacién social.
Pero ello demanda voluntad politica,
sostenibilidad financiera y sistemas de
evaluacion sensibles a la complejidad del
cambio humano.

6. Conclusionesyrecomendaciones

Los casos analizados muestran que la
universidad publica latinoamericana
puede ser un agente de transformacion
social cuando integra pertinencia cultural,
participacién comunitaria y gobernanza
inclusiva. Mas que formar profesionales,
estas instituciones reconstruyen tejidos
sociales y amplian derechos en contextos
histéricamente excluidos.

Su potencial, sin embargo, depende

de financiamiento estable, autonomia
institucional y evaluacion cualitativa.
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No basta medir resultados en cifras: e Fortalecer redes interuniversitarias

el impacto se refleja en procesos de para compartir aprendizajes e incidir

identidad, cohesidon y empoderamiento. politicamente.

Se recomienda: e Impulsar formacién docente en
pedagogias criticas, que articulen

e Garantizarrecursos publicos sostenidos. aulay territorio.

e Desarrollar indicadores cualitativos que  En sintesis, la universidad publica, cuando

valoren cambios sociales y culturales. se piensa desde y para las personas, es
una de las instituciones mas poderosas
para la justicia social en la region.
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